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Transcritor de Inteligéncia Artificial (I1A): Informacéo aos doentes e prestadores de cuidados
O que é um transcritor de IA?

e Um transcritor de Inteligéncia Artificial (IA) € uma ferramenta digital que auxilia a equipa de
cuidados de salide a resumir os detalhes da sua consulta, para que se possa concentrar em si
durante mais tempo.

e Em vez de ser o seu prestador de cuidados de salde a tomar notas durante a conversa, o
transcritor de IA ouve e cria um rascunho com o resumo da consulta.

e O transcritor de IA regista simplesmente o que foi discutido. Nao substitui o seu prestador de
cuidados de saiude nem toma decisdes sobre os seus cuidados.

e Os seus cuidados sdo sempre orientados pela sua equipa de cuidados de saude. As notas sdo
revistas, editadas e aprovadas pelo seu prestador de cuidados de saude, por forma a garantir que
estdo corretas e refletem a sua consulta.

e A utilizagdo de um transcritor de IA n&o € obrigatdria, pelo que alguns prestadores de cuidados de
salde podem continuar a utilizar os seus métodos atuais de documentacao.

Como posso dar consentimento a utilizagdo do transcritor de IA durante a minha consulta?

O seu prestador de cuidados de salde solicitara sempre a sua permissao oralmente antes de utilizar o
transcritor de IA no seu dispositivo eletrénico.

e Podera recusar ou retirar o consentimento a qualquer momento
o Os seus cuidados nao serao afetados se disser que "nd0” ou caso se recuse participar

Existe algum risco?

Os transcritores de 1A foram concebidos para auxiliar nos seus cuidados. No entanto, como qualquer
ferramenta, ndo séo perfeitos.

e As palavras podem ser mal percebidas. Em caso de ruido de fundo, a ferramenta pode nao captar
as informagdes exatamente como pretendido.

¢ Ocasionalmente, o transcritor de IA pode sugerir algo que néo foi dito na realidade. O seu
prestador de cuidados de saude revé e corrige cuidadosamente as notas antes de estas serem
incluidas nos seus registos.

Protecéo da sua privacidade

O transcritor de IA cumpre todos os requisitos de privacidade e seguranca necessarios para manter os
seus dados em seguranca. Veja como os seus dados sao protegidos:

e Todos os dados sao encriptados e protegidos durante a utilizacéo

e O transcritor de IA ndo utiliza dados de doentes para melhorar nem para ensinar o0 proprio sistema
e Qualquer 4udio ou texto temporério € eliminado dentro de 30 dias ou menos

e As notas finais sdo armazenadas apenas no seu registo médico

Comprometemo-nos a utilizar esta tecnologia de forma segura e ponderada, colocando sempre os seus
cuidados e privacidade em primeiro lugar. Se tiver alguma dudvida sobre o transcritor de IA, entre em
contacto com os membros da sua equipa de cuidados de salde do Sinai Health.
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